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В настоящее время Полк занят в проектах, связанных с моделью возможностей eSourcing и услугами на основе информационных технологий для Institute for Software Research International. Кроме того, он занимается стандартами в области разработки программного обеспечения (ISO, IEEE) и, в особенности, исследованием практик высокого уровня зрелости и статистического контроля программных процессов.

С 1987 по 2002 год Марк Полк работал в Software Engineering Institute при университете Carnegie Mellon. Он был руководителем проекта по разработке модели зрелости процессов разработки программного обеспечения (Capability Maturity Model for Software).

До Carnegie Mellon работал старшим системным аналитиком в System Development Corporation (SDC) при Центре продвинутых исследований баллистических ракет Министерства Обороны США (Ballistic Missile Defense Advanced Research Center) в Хантсвилле, штат Алабама. В центре Полк работал над распределенными жесткими системами реального времени.
